Curriculum Vitae
Europass

Informazioni personali
Nome(i) | Cognome(l)  Chiara Ballestri

Nata a Sassuolo (MO) il 20021982, residente a Maranello (Mo, piazza unita d'italka N'27.
Codice fiscale: BLLCHRA28611462C

Profilo professionale Ricerca sociclogica quantitativa e qualitativa, Progetiazione, realizzazione e analisi di
strumenti di icerca quantitativ {questionari) e qualitativi (interviste, focus group, video-
osservazioni). Analisi valutativa di interventi di promozione dic faciazione della
comunicazione e del dialogo, pace, gestione dei conflith, gestione della comunicazione
interculturale, decostruzione degli sterectipi di genere, realizzati prncipalmente con minar in
contesti istituzionah. Trascrizione ¢ analisi delle interazioni video-registrate e trascritte in
ambito istituzionale (educative e sanitano) in particolars con minor. Orpanizzazione di
programmi di ricenca & culturall @ coondinamento con | soggettl interessati @ partecipanti alla
ricenca sia isfituzionali (scucle, comuni, regloni), che non Estituzicnali (associazioni ed enti) in
particolare legali ai contesti di multiculturalita, mediazione linguistica e shudi di genere.
Artivita didattica e di tutoraggio in ambito accademico.

Esperienza professionale

Date  07/2025-08/2025
Lavaro o posizione ricoperi  Contratto di collaborazione coordinata e continuativa

Principali attivita @ responsabilita  Incanico di trascrizione di 20 ore di video-registrazioni realizzate durante il progetio PRIN
2017, Migranti children's parficipation and identity construction in education and healthcare.

Nome & indirizzo del datore di  Dipartimento di studi linguistici e cultural, Universita di Modena e Reggio Emilia Modena
1]

Tipo di attivits o settore  Trascrizione di video-osservazioni

Date  03/2025-052025
Lavoro o posizions ricopeti  Contratto di docenza
Principal attivita e responsabllita  Incanico di docenza per (insegnamento di Sociologia generale allintama del modulo di
Infermieristica di Famigka e Comunitd, nellambiio del corso di laurea in Infermieristica
Modena, con relative sessioni d'esame.

Nome e indirizzo del datore di  Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita di Modena & Reggio Emilia Modena
lawong
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Tipo di attivita o settone

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principall attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lawom

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ncopert
Principes affivita e responsabilita

Mome & indirizzo del datore di
v

Tipo di attivita o setiore

Date
Lavara o posiziona ncoperti
Principali aftivita e responsabilita

Mome & indinzzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o sattora

Dale
Lavoro o posizione ricoperi
Principali attivita e responsabilita

HNome & indirizzo del dajore d
lavono
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Didattica, esami

042024-06/ 2024
Contratto di docenza

Incanco di docenza per |'insagnamento di Sociologia generale all'interne del modulo di
Infermierstica di Famigha e Comunita, nell'ambito del corso di laures in Infermieristica
Modena, con relative sessioni d'esame.

Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita di Modena e Reggio Emilia Modena

Didattica, esami

01/2024-06/2024
Collaboratrice autonoma con partita iva

Coordinaments & programmazions eventi e pubblicazioni progetto Dhialogue (Digital
Humanities e Comunicazione digitale per g enti @ ke imprese culturall), gestione rapporto
con studenti, relaten & crganizzazioni parner, coordinamenta con gl uffici competent.

Fondazione Universitaria Marco Biagl, Modena

Tutoraggio, organizzazione

06/2023-12/2023
Collaboratrice autonoma con partita iva

Coordinamento & programmazione calendari Corso di parfezionamento e summer school
progetto Dhialogue (Digital Humanities e Comunicazione digitale per gii enti & le imprese
culturali); gestions rapporto con docenti, student, @ organizzazioni pariner; coordinamento
con gl uffici competenti. Docenza il digitale per lanalsi delle interazioni” allinterna del
corso Dhialogue seconda edizione.

Fondazione Universitaria Marco Blagl, Modena

Tutoraggio, organizzaziona, docenza

0%/2023-10/2023
Collaborazione autonoma con partita iva

Selezione allievi corso Performant (compedenze professionali per la progetiazione e fa
realizzazione di prodotti audiovisivi ad elevato contenuto tecnologico per le arti visive e
performative) & commessions d'esame corse Tecnico delle produzioni multimediali per la
valorizzazione del patrimonio artistico e culturale

ForModena, Modena

ot miagnion nfbmmamioni su Eonopis: Rl Genopass oodelop. eurpa. e
© Unora eumpea, 2002208 240620110



Tipo di attivitd o setione

Date
S .
Principali attivith e responsabilits

MNome & indinzzo del datore di
[awang

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione fcopert

Principali altivita e responsabilita

Mome & indirizzo del datore di
ksvorg

Tipo di attivita o sefiore

Date
Lavoro o posizione ricoperdi
Principali attivita & responsabdita

MWome & indirizzo del datore di
[awang

Tipo di attivita o sattore

Drate
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
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Commissions d'esame, salazione allied

06/2023-10/2023

Collaboratrice autonoma con partita iva

Preparazione, somministrazione e analisi degli strumenti di valutazione quantitativa e
qualitativa all intema del progetto Dialogos (Comunicazione interfinguistica in ambito
educativo, socio-sanitanio @ legale con lingue di minore diffusione). Preparazione,
partecipazione & coordinamento di laboratond ed esercitazioni nell'ambito deflevento
moltiplicatore dal progatio.

Dipartimenio di scienze della formazione, Universita di Genova

Ricerca in camgpo sociale, coordinamento di laboraton ed esercitazioni

0120230572023

Collaboratrice autonoma con partita iva

Callaborazione scientifica per predisposizione di strumenti di raccolta dati qualitativi (focus
group), somministrazsone delle interviste focus-group, collaborazione per Fanalisi dei dati
raccolti e la valutazione ded servizi,

Fondazione San Marceling, Genova

Ricarca in campo sociale

0712022-0772023
Collaboratrice (contratio di collaborazione coordinata e continuativa)

Coordinamanio e programmazione calendar Corso di perfezionameanto & summer school
progetto Dhialogue (Digital Humanities & Comunicazions digitale per gii enti e be imprese
culturali); gestione rapporto con docent, studenti, & onganizzazioni partner; coondinamento
con ghi uffici competenti. Docenza il digitale per 'analisi delle inferazioni” all'interno del
corsa Dhialogue prima edizione.

Fondazione Universitaria Marco Biagi, Modena

Tuloraggio, organizzazione, docenza

06/2021-06/2022

Ricercatrice in ambito sociale, comunicativo ed educativo - Contratto di
collaborazione

Ricerca qualitativa sul fenomeni migrator nell' ambito del progetto di fcerca europeo Harizon
2020 CHILD-UP (Children Hybrid Integration: Leaming Dialogue as & way of Upgrading
Policies of Participation) @ del progetio di ricerca italiano PRIM (Migrant children, education,
healthcare), che propongono metodalogie e strumenti per sostenere & migliorare le pratiche
stotastiche, scciali, e in ambito sanitario, favorends integrazione, dialogo e promozione della
partecipazione attiva dei bambini di onigine migrante e delle loro famighe.,
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Morme e indirizzo del datore di
lavara
Tipo di aftivita o settore

Dada

Lavaro o posizione ricoperti
Principali attivita & responsabiita

Wome e indirizzo del datora di
lavoro

Tipo di aftivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilits

MNome & indirizzo del datore di
favorg

Tipo di attivita o setions

Date
Lavoro o posizione ncoperti

Principali attivita & responsabilita

Mome e indirizzo del datore di
lavaro
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Dipartimento di studi linguistici e culturali, Universita di Modena & Reggio Emilia

Ricerca in campo sociale: attivita di trascrizione e analisi di dati di ricerca qualitativa
(interazioni in classe e mediazioni interculturali) basati su video-registrazioni o audio-
regisirazion.

05/2019-05/2021
Assegnista di ricerca in ambite sociale, comunicativo ed educativo

Coordinamento con le scucle @ gii enti, ricerca quantitativa e qualitativa sul fentmeni
migrator ned ambito del progetto di ricerca europeo Horizon 2020 CHILD-UP {Children
Hybnd Integration: Leaming Dialogue as a way of Upgrading Policies of Participation) e dal
progetio di ricerca italiano PRIN (Migrant children, education, heaithcare), che propongono
meatodologie e strumenti per sostenere & migliorare Ie pratiche scolastiche, sociali, e in
ambito sandtario, favorendo infegrazione, dialogo e promozione della pantecipazione attiva
dei bamiini di origine migrante e delle lor famiglie.

Dipartimenta di studi linguistici e culturali, Universita di Modena e Reggio Emilia

Ricerca in campe sociale: ricerca di sfondo, progettazione e realizzazione delia ricerca
qualitativa e quantitativa. Progeftazione e coordinaments della ricerca con insagnant,
assigtenti sociali e personale sanitario. Somministrazione, elaborazione e analsi di
questionar, inferviste, video-osservazioni in classe & interazioni mediate.

01/2016-12/2018
Assegnista di ricerca in ambito sociale, comunicative ed educativo

Coordinamento con le scuole e analisi valutativa del progetto Europeo SHARMED (Shared
Memories and Dialogue) che intende promuovere inclusione sociale e apprendimento dei
bambini e dei ragazzi di ongine migrante, attraverso la facilitazione della narrazione ed
elaborazione di memorie condivise nella comunicazione in classe.

Dipartimento di studi linguistici e culturali, Universita di Modena e Reggio Emilia

Ricerca in campo sociale e comunicative: progettazione e realizzazione della ricerca
valutativa. Coordinaments con gli msegnanti delle classi coinvolte, somministrazione di
questionari, video-registrazione dei laboraton, realizzazione di interviste, trascrizione delle
video-registrazioni. Analisi di questionari, interviste e interazioni video-registrate (mediante
frascrizione delle attivita video-registrate), in particolare osservando narrazioni prodotie e di
tecnicha @ risultati della facilitazione,

03/2015-09/2015

Ricercatrice in ambito sociale, comunicativo ed educative - Contratte di
collaborazione

Raccolta @ analisi di dati riguardanti il “Progetto Prospettive”, ricerca-intervento attuata nelle
scuole e volta a valorizzare la memoria culturale e i dialogo interculturale attraverso la
fotografia.

Dipartimento di studi lingutstici e culturali, Universita degli studi di Modena e Reggio Emilia,
Modena
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Tipo di attivita o settore

Date
Lavor o posizions nooperti
Principali attivita e responsabilita

Mame e indinzzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o seftone

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principaii atiivila e responsabilita

Moma e indifzzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o setiore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita & responsabdiia
Nome & indirizzo del datore di
lavarg

Cale

Lavers o posiziona nicoperti
Principali attivita @ responsabilita
Mome e mdinzzo del datore di
lavoro

Istruzione e formazione

Diate
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Ricerca in campo sociale e comunicative: coordinamento tra e scuohe che hanno parecipato
al progetio & il leam di ricerca, video-registraziona dei laborator, trascrizione e analisi delle
video-registrazioni, in particolare analisi delle narazioni emerse durante i laborator e delle
tecniche e dei risultati della faciitazions.,

09/2013-08/2014
Assegnista di ricerca in ambito sociale, comunicativo ed educative

Analisi valutativa ded progetio Mosaico (Modena solidale accoghents intercullurale e coesa),
che, con la partecipazione del Comune di Modena, un insieme di associazioni e [Universita
di Modena & Reggio Emilia, ha avulo la finalita di effettuare una serie di azioni di intervento
di politica sociale & migratoria,

Dipartimento di studi inguistici e culturali, Universita degli studi di Modena e Reggio Emilia

Ricerca in campo sociale @ comunicative: analisi valutativa del progetto, mediante diversi
strumenti quali questionari, intervisie e video-registrazioni, Trascrizione e analisi delle video-
registrazioni, in particolare delle forme di comunicazions prodotie.

10/2009-01/2010

Ricercatrice in ambito sociale, comunicative ed educative - Tirocinio retribuite
Raccolta & analisi di dafi iguardant e attivita delle associazioni presenti in Emilia-Romagna
nefambito delleducazone alla pace e alla cooperazione infemazionale rivolte 3 bambini &
adolescenti. Ficerca coondinata dal Centro Studi sulle Culture della Pace & della

Sostenibifta, Dipartimento di Scienze del Linguaggio e della Cultura dell'Universita di
Modena & Reqgio Emilia.

Assamblea Legislativa della Regione Emilia-Romagna, Viale Aldo Moro 50, 40127 Bologna.
Ricarca in campo sociale e comunicativo

11/2008 - 1272008

Tutor

assistenza agli studenti nella compilazione dei piani di studio
Universda di Modena e Reggio Emilia

08/2006-01/2007

Segretaria

Archivio @ sagratena presso studio di consulenza fiscale
Studio Castagnetti, Rubiera.

01/2010-27/03/2013
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Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Mome & tipo d organizzazione
eropatrice dellistruzions &
formazione

Date

Titcho della qualfica rilasciata

Principali iematiche/competanze
professionali acquisite

Mome e fipo d'organizzaziong
erogatrice dellistruzione &
farmazione

Cale
Titolo della qualifica rilesciata

Principali tematichelcompetenze
professionali acquisite

MNome & lipo d'organizzazions
erogatrice dellistruzions e
formazione

Fagina 10 - Cumculum vitaa &
Chars Eallssin

Dottorato in Studi sulla Comunicazione, nell'ambito del Dottorato in Sclenze
Umanistiche

Realizzazione & analisi di video-osservazioni iguardanti gli interventi di educaziona alla
relazione rivolti a bambini & adolescenti nel teritorio della Reglone Emilia-Romagna. Ricerca
applicata sulla comunicazione, con un orientamento al communication studies, alf analisi
della conversazione, alla teoria dei sistemi sociali e agli studi sociologici sulla comunicazione
interculturale e sulla mediazione. Tesi di dottorato dal titolo: Il problema della fiducia
nell'educazione alla relaziona’.

Universith degli Studi di Modena e Reggio Emilia, Modena.

11/2006-16/04/2009

Laurea Specialistica in Teoria @ Metodologia della Ricerca Antropologica sulla
Contemporaneitd con punteggio di 110/110 con lode (CLASSE 1/5 - CLASSE DELLE
LEUREE SPECIALISTICHE IN ANTROPOLOGIA CULTURALE ED ETNOLOGIA)

Teoria & metodi del dialogo e delia mediazione, sociologia detie relazioni interculturaii,
sociologia dei conflitti interculturali, etnologia delle culture medieranee, etnografia,
antropologla polifica, economica, delle religioni, delle societa complesse, efnolinguistca,
economia dello sviluppe, culture dei paesi islamici contermporanel. Tesi di ncerca dal titoko
“Educazione all'economia solidale. Analisi di un'esperienza’. La tesi ha combinato
approccio antropologico e sociologico per analizzare un intervento di educazione alla
globalizzazione economica rivolto a bambini & preadolescenti.

Universita degh studi di Modena e Reggio Emilia, Facolta di Lettere e Filesofia, Modena.

09/2002-04/2006

Laurea Triennale in Scienze della Cultura - Curriculum in Analisi dei Sistemi Culturali
@ Socio-Economici con punteggio di 110/110 con lode (CLASSE 11 -CLASSE DELLE
LAUREE IN LINGUE E CULTURE MODERNE)

Sociglogia del processi culturali, sociclinguistica, antropologia culturale, etnologia, lingua,
culfura e istituzioni dei paesi di lingua inglese, francese e spagnola. Tesi di filosofia morale
dal titobo “L'woma tra natura e cultura”

Universita degh studi di Modena e Reggio Emilia, Facolta di Lettere e Filosofia, Modena.
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Pubblicazioni Date

2011

Ballestri C., Baraddi C., Braglia A., Coresi G."L'educazione alla pace’,

In Baraldi C., Bertucelli L., Panforti M.D (2 cura di) “Interventi per la pace. Educazione,
conservaziong della memoria @ tutela dei diritti umani in Emsiia-Romagna®, Carocci, Roma.

2014

Ballestri C., Baraldi C., *Report valutativo del progetto Mosaico™, pubblicato on-ling
all'indirizzo: hitpJ/fwww stradanove. net'essere-giovani-a-modenafindagini-e-ricenchelgiovani-
e-interculturalita/report-valutativo-del-progetio-maosaico-1/view

2018
Ballestri C., Rossi E., (2018). *Marrare il genere nell'interazione, tra dialogo @ monologo.
Una ricerca nelle scusle secondarie’, in Aboul Gender, T (13): pp. 96-118.

2018
Ballestri C., Baraldi .. lervese V., Vincenzi M., (a cura di) (2018), “Sharmed archive. A
selection”, Metronom Books, Modena,

2021

Ballestr C., (2021) “La produzione di narrazioni” in Baraldi C, Farini F., lervese V., (8 cura
di} (2021} "Raccontare stone personali in classe, dalla ricarca allinnovazione eduecativa™, pp.
41-64, FrancoAngeh, Milano.

a0

Amadasi 5., Ballestn C., (2021), “Representations of integration, cultural differences and
the intercultural in guestionnaires collected with professionals and parents”, in Studia
Migracyine-Przeglad Polonjiny, 4 (182), pp. 97-117.

022

Balestn C., lervese V., (2022) “Production of narratives®, In Baraldi C., Joslyn E., Farini F.,
{a cura di), "Promaoting children's rights i European schools™, pp. 47-65, Bloomsbury
Academic, London.

2022

Baraldi C., Ballestri C., (2022) *Improving pedagogical work: evaluation®, In Baraldi C..
Joshyn E., Farini F., (a cura di), “Promoting chidren’s rights in European schoals”, pp. 153
171, Bloomsbury Academic, Londan

2024

L. Foertsch, C. Ballestri, F. Farini, A Harju, K. Stany, M. Slusarczyk, T. Hautamaki, H,
Jousmaki, M. B Fohr [2024) It takes a village to enable participation and integration
Examining the meaning of social relationships from different perspectives” In C.
Baraldi (a cura di), "Exploring the Namabives and Agency of Children with Migrant
Backgrounds within Schools, Researching Hybnid Integration”, pp.43-73, Routiedge, New
Yiork,

2024

T. Droessler, C. Ballestn, L. Foensch, A Scolian, M. K. Rohr (2004) “Narratives and
practices on agency and participation of migrant children in early childhood
education” in C. Baraldi (a cura di), “Exploring the Narratives and Agency of Children with
Migrant Backgrounds within Schools, Reseanching Hybrnd Integration”, pp.122-143,
Routledge, New York,
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Capacita e competenze
personali

madrelingua

Altraie) linguale)
Autovalutazions
Livelio europeo ()
Inglese

Francese

Spagnolo

Capacita & competenze sociali

Capacita e competanze
organizzative

C-&pacita e competenze
informatiche

Patente
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ilaliana
Comprensione Parlato Scritto
Ascolbo Lettura Interazione orale Produzione orale
Livello Livello Livedic Livello Livello
C avanzato c2 avanzato B2 intermedio B2 intermedio c1 avanzaho
Livelo Livells Livello Livelk Livello
B2 intermedio B2 intermedic B! intermedio 2 elementars "2 elementare
B ILhﬂn_ A Livetio A Livello AT Livelio A4 Livelio
intermedio glementara elementare elementare glementans
(") Quadio comune europes di nfenmenio per e ke

Buone competenze nellambito del dialogo in contesti interculturali, acquisite durante il
percorso di studi. Forte propensione al lavoro in team e al contatto con il pubbiico, anche con
bambini & preadolescenti e in contesti educativi. Oftime competenze comunicative,
dialogiche, di comunicazione interculturale e di mediazione dei confliti acquisite mediante la
nicerca soclale in ambio comunicativo ed educative con bambini e preadolescanti, Ottime
competenze di coordinamento e soluzione di problemi acquisite durante il lavero di ricerca
Buone competenze organizzative e di lavorg in contesti di rispetto di scadenze, acquisite
durante le esparianze di tirocini, dottorato e ricerca.

Buona conoscenza del pacchetto Office (Woed, Exel, PowerPoing), e buone competenze di
navigazione in Iinfemet.

Fatenie avlomehilistica B
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Partecipazioni a
conferenze

Incarichi istituzionali
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Date

2900672011

Intervento alla conferenza “Gli interventi per la pace in Emilia-Romagna”, presso
rAssemblea Legislativa della Regione Emilia-Romagna, Bologna, per la presentazione del
volume “infensenti per [ pace. Educazione, conservazione della mamoria & tutela dei dintl
umani in Emilia-Romagna” (vedi pubblicazioni).

211112014

Intervento alla conferenza “Mosaico: risultati, analisi e nuove proposte di intervento
interculturale™, presso MEMO, Modena, per la presentazione del risultati dell'analisi
valutativa del progetio contenuti nel repont realizzato dall Universita di Modena e Reggio
Emilia e per lNndividuazione di nuove linee di intervento.

28, 200062015

Intervento al seminario nazionale di sociologia dell'infanzia “La sociologia dei
bambini e dell'infanzia in Malia: tecrie e ricerche”, presso Universita di Modena e Reggio
Emifia, con un contributo dal titolo: “Educazione alla pace e costruzione della diversita®,

231172015

Intervento all'incontro conclusivo del progetto Prospettive: “L'uso della fotografia per
promugvere il dialogo sulla memaria nalle classi mulicuttural: un progetto realizzato in
alcuna scoole modenaesi, presso sala delle giunchiglie, scuola G. Marconi, Modena,

13102017

Intervento alla conferenza LADA, Dialogue, Interaction and Culture: Multidisciplinary
perspectives on language use in everyday life, con un contributo dal ficlo “Narration and
photegraphy: identity at stake’, presso Dipartemento di Educazione, Universita di Bologna.

11122018

Intervento alla conferenza finale del progetto SHARMED, con un contributo dal ticlo
“Students and teachers assessing Sharmed’, presso Aula Magna Universita di Modena e
Reggio Emilia.

140272019
Partecipazione al XV convengo nazionale AISV, “Gli archivi sonori al crocevia tra
scienze fonetiche, informatica umanistica e patrimonio digitale”, con un contribute dal
titoho “Combining speech and images: the case of the SHARMED archive *.

181272023

Intervento come speaker e componente dell'equipe di progetto all'evento di
restituzione del progetto DIALOGOS, Genova.

01°2016-10/2018
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Rappresentante degli assegnisti di ricerca, presso il Consiglio di Dipartimento di studi
Linguigtici @ Culturali, Universita di Modena e Reggio Emilia.

1172020-052021
Rappresentante degli assegnisti di ricerca, prasso il Consiglio di Dipartimento o stdi Linguistict
Cultirali, Universta di Modena e Reggo Emilia.

Quanio dichiarato nel presents cumiculum vitae cormisponde al vero ai sensi degliatt. 46 e
47 del D.P R. 445/2000.

Autorizzo al trattamento dei dati personali ai sensi del D.lgs 196/2003 e del Regolamento UE
2018879,

) ‘Qﬁﬁﬂﬁ-@lﬁla‘
3o/oH s
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