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Infermiere esperto in cure palliative | Docente e
formatore | Autore

PROFILO PROFESSIONALE

Infermiere con esperienza pluridecennale nei servizi sanitari e competenza specialistica nelle cure palliative dell’adulto. Dal
2021 Referente Clinical Competence Cure Palliative dell’Adulto presso 'Azienda USL di Modena. Svolge attivita di docenza
universitaria e formazione avanzata nei campi dell’assistenza infermieristica, delle cure palliative, della geriatria, della
comunicazione e dell’organizzazione dei servizi. Integra competenze clinico-organizzative, coaching umanistico, progettazione
formativa e divulgazione culturale.

COMPETENZE DISTINTIVE

e Cure palliative dell’adulto, valutazione multidimensionale e presa in carico dell’unita di cura
® Integrazione tra rete territoriale, ospedale, assistenza domiciliare e servizi residenziali

e Formazione universitaria e continua; progettazione didattica e public speaking

e Comunicazione con pazienti, familiari ed équipe nelle scelte complesse e nel fine vita

e Coaching umanistico, Programmazione Neuro-Linguistica e facilitazione dei gruppi

Leadership, coordinamento di progetti e sviluppo di reti professionali e del Terzo settore

ESPERIENZA PROFESSIONALE

2021 - oggi Referente Clinical Competence Cure Palliative

dell’Adulto

Azienda USL di Modena - Distretto di Carpi

e Supporto allo sviluppo delle competenze professionali e
organizzative nella Rete Locale di Cure Palliative.

e Consulenza clinico-assistenziale, raccordo multiprofessionale
e supporto ai percorsi di presa in carico.

e Progettazione e conduzione di attivita formative rivolte a
professionisti sanitari e sociosanitari.

2006 - 2021 Infermiere esperto in cure palliative domiciliari
Azienda USL di Modena - Distretto di Carpi
® Assistenza infermieristica specialistica a persone con malattia
inguaribile e alle loro famiglie.
® Gestione dei sintomi, continuita assistenziale e lavoro integrato
con équipe e servizi della rete.

1999 - 2006 Infermiere - Unita Operativa di Ortopedia
Azienda USL di Modena
e Attivita clinico-assistenziale e gestione della sala gessi.

1997 - 1998 Infermiere - Centro diurno riabilitativo
Azienda ospedaliera Roma E - Dipartimento di Salute Mentale

1993 - 1997 Infermiere - Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura
Ospedale San Filippo Neri, Roma
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DOCENZA UNIVERSITARIA E FORMAZIONE PROFESSIONALE

A.A. 2023/2024

Dal 2018

A.A. 2020/2021

Attivita continuativa

Docente aziendale - Corso di Laurea in Infermieristica
Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia (UNIMORE)

® Insegnamento: Infermieristica del dolore e cure palliative.

® Insegnamento: Infermieristica in geriatria.

° Nomina approvata dal Consiglio di Corso di Laurea in
Infermieristica del 4 settembre 2023.

Docente - Master universitario di | livello

Universita degli Studi di Parma - Cure palliative e terapia del

dolore per professioni sanitarie

e Cure palliative domiciliari; sedazione palliativa profonda;
valutazione e trattamento dei sintomi psicosociali e resilienza;
family conference.

Docente - Master universitario di ll livello

Universita degli Studi di Torino - Cure palliative e terapia del
dolore per psicologi

e Modulo: Le cure palliative e le arti.

Docente - Corsi regionali per OSS e ASO

Istituti ed enti di formazione professionale accreditati

e Docenza nei percorsi per Operatore Socio-Sanitario e
Assistente di Studio Odontoiatrico.

e Contenuti: anatomia e fisiologia, cure palliative, chimica e
microbiologia, igiene ed epidemiologia, organizzazione dei
servizi, relazione e comunicazione professionale, lavoro
d’équipe, fragilita, pianificazione assistenziale e
accompagnamento nel fine vita.

ATTIVITA ACCADEMICHE E FORMATIVE SELEZIONATE

e Docente in corsi AUSL Modena sull’implementazione delle cure palliative ospedaliere, il lavoro d’équipe e 'assistenza alla

persona inguaribile.

e Tutor clinico per Master universitari di | livello in cure palliative e terapia del dolore.

e Guida di tirocinio per studenti del Corso di Laurea in Infermieristica.

e Progettazione e conduzione di percorsi rivolti a infermieri, OSS, case manager, professionisti sociosanitari e operatori del

Terzo settore.

ATTIVITA DI RELATORE E CORRELATORE DI TESI

Relatore e correlatore di numerose tesi del Corso di Laurea in Infermieristica UNIMORE nei seguenti ambiti:

e cure palliative, sedazione palliativa, assistenza domiciliare e accompagnamento nel fine vita;

e formazione e competenze dell’infermiere, tassonomie NANDA-I, NIC e NOC e integrazione assistenziale;

e caregiver burden nella demenza, anziano fragile, intelligenza emotiva e vissuto dei professionisti;

® comunicazione, relazione assistenziale, percezione della morte, accanimento terapeutico ed eutanasia;

e divulgazione culturale delle cure palliative attraverso il teatro, la fotografia, il cinema, la musica, la letteratura e le altre forme

delle arti contemporanee.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

A.A. 2024/2025

A.A. 2019/2020

A.A.2015/2016

2006 - 2007

1990 - 1993

2020 - 2021

RUOLI ISTITUZIONALI E PROGETTUALI

Socio fondatore - Presidente

Dal 2017

Dal 2025
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Master universitario di |l livello in Coaching umanistico e
Programmazione Neuro-Linguistica
Universita Telematica Pegaso

Master universitario di | livello in Management e
funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie
Universita Telematica Pegaso

Master universitario di | livello in Cure palliative e
terapia del dolore per professioni sanitarie
Universita degli Studi di Parma

Laurea in Infermieristica
Universita degli Studi di Padova

Diploma di Infermiere Professionale
Scuola Infermieri Professionali Santa Maria della Pieta, Roma

Percorso per responsabili di Enti del Terzo settore
CSV Terre Estensi

* Competenze di governance, organizzazione e gestione degli
ETS.

Presidente di ZERO K APS

Associazione di promozione sociale

e |deazione e sviluppo di progetti nazionali per diffondere la
cultura e la filosofia delle cure palliative attraverso le arti.

® Direzione di iniziative formative e culturali; coordinamento di
professionisti, volontari e partnership istituzionali.

Responsabile comunicazione digitale e social media

ZERO K APS

* Definizione e gestione della strategia editoriale e della
comunicazione digitale dell’Associazione.

¢ [deazione e produzione di contenuti per Instagram, Facebook,
YouTube e WhatsApp; coordinamento dell’identita visiva e
narrativa dei progetti.

e Comunicazione di eventi, corsi e iniziative culturali; analisi dei
risultati e sviluppo delle relazioni con la community.

e Utilizzo di Canva e strumenti di intelligenza artificiale per la
progettazione e 'ottimizzazione dei contenuti.

Coautore e responsabile progettuale

Maschere e Verita - Le DAT sul palcoscenico della vita | ZERO K

APS

e Coideazione e scrittura dello spettacolo teatrale e divulgativo
dedicato alle Disposizioni Anticipate di Trattamento e alla Legge
219/2017.

® Progettazione del format che integra rappresentazione teatrale
e dialogo pubblico con professionisti, istituzioni e comunita.

e Coordinamento dei contenuti scientifici, etici e comunicativi;
partecipazione ai talk e sviluppo della diffusione nazionale del
progetto.
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PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE

Bigi, S., Ganfi, V., Borelli, E., Potenza, L., Artioli, F., Cruciani, M., ... & Bandieri, E. (2023). Perceptions of death among patients with advanced
cancer receiving early palliative care and their caregivers: results from a mixed-method analysis. The Oncologist, 28(1), e54-e62.

Bigi, S., Ganfi, V., Borelli, E., Potenza, L., Artioli, F., Cruciani, M., ... & Bandieri, E. (2022). Perceptions of hope among bereaved caregivers of
cancer patients who received early palliative care: a content and lexicographic analysis. The Oncologist, 27(2), e168-e175.

Borelli, E., Bigi, S., Potenza, L., Eliardo, S., Artioli, F., Mucciarini, Cruciani, M., ... & Bandieri, E. (2021). Changes in cancer patients’ and caregivers’
disease perceptions while receiving early palliative care: a qualitative and quantitative analysis. The Oncologist, 26(12), e2274-e2287.

Borelli, E., Bigi, S., Potenza, L., Artioli, F., Eliardo, S., Mucciarini, Cruciani, M., ... & Bandieri, E. (2021). Different semantic and affective meaning of
the words associated to physical and social pain in cancer patients on early palliative/supportive care and in healthy, pain-free individuals.
PLOS ONE, 16(3), e0248755.

Bandieri, E., Banchelli, F., Artioli, F., Mucciarini, C., Razzini, G., Cruciani, M., ... & Luppi, M. (2020). Early versus delayed palliative/supportive care
in advanced cancer: an observational study. BMJ Supportive & Palliative Care, 10(4), e32.

CONTRIBUTI SCIENTIFICI E CONGRESSUALI

e 2019 - Autore, 16th World Hematology Congress, Roma: Hematology and early palliative care: A conscious choice for patients
and healthcare professionals.

e 2016 - Relatore, XXIll Congresso Nazionale SICP, Roma: Ottimizzare il tempo attraverso il piccolo gruppo.

e 2016 - Autore, XXIIl Congresso Nazionale SICP, Roma: Il tempo come strumento di cura in cure palliative.

e 2016 - Relatore, XVII Congresso FADOI, Bologna: Il tempo per ascoltare il dolore: osservare, valutare e decidere in ambito
territoriale.

e 2015 - Autore, XXIl Congresso Nazionale SICP, Sorrento: La comunicazione della sedazione palliativa: diary-book interattivo
per pazienti, familiari ed équipe; L’infermiere domiciliare e la sedazione palliativa: elaborato di una tesi universitaria.

PUBBLICAZIONI E PRODUZIONE CULTURALE

2020 Autore
Il viaggio continua... - Librosi Edizioni

2019 Coordinamento progettuale
Cure palliative: un valore, un diritto
® Progetto video realizzato con la Federazione Cure Palliative in
occasione del ventesimo anniversario della Federazione.

COMPETENZE DIGITALI, COMUNICAZIONE VISIVA E FOTOGRAFIA

Gestione strategica dei canali social, pianificazione editoriale e analisi delle performance. Ideazione e produzione di contenuti
per Instagram, Facebook, YouTube e WhatsApp. Utilizzo avanzato di Canva e di strumenti di intelligenza artificiale per la
progettazione di identita visive, materiali formativi, campagne ed eventi. Realizzazione e montaggio di video, reel, interviste,
presentazioni e prodotti multimediali per la didattica e la divulgazione.

Utilizzo delle principali piattaforme digitali per la formazione, la videoconferenza e la collaborazione online, tra cui Zoom
Workplace, Google Meet, Microsoft Teams, Google Workspace, Microsoft 365 e YouTube. Organizzazione di webinar e corsi
online, gestione degli accessi, condivisione dei materiali, registrazione degli incontri e pubblicazione dei contenuti formativi.

Competenze fotografiche applicate alla documentazione, alla narrazione sociale e alla divulgazione culturale. Utilizzo di
fotocamere reflex e smartphone in modalita manuale, con gestione di esposizione, composizione, ottiche, filtri e post-
produzione. Ideazione di progetti fotografici e audiovisivi dedicati ai temi della cura, della fragilita e delle cure palliative.

LINGUE

Italiano: madrelingua. Inglese: conoscenza operativa per la letteratura scientifica e la comunicazione professionale di base.

DICHIARAZIONI

ILsottoscritto dichiara, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, che le informazioni riportate corrispondono al vero ed € consapevole delle
responsabilita previste dagli artt. 75 e 76 in caso di dichiarazioni mendaci.

Autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 e del D.Lgs. 196/2003 e successive modifiche, per le finalita
connesse alla procedura cui il curriculum e destinato.

Carpi, 20 luglio 2026

=

Massimiliano Cruciani

Pagina 4



