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Percorso:

Professore Associato di Economia e Gestione delle Imprese (SECS-P/08-13/ECON-07)
presso il Dipartimento di Comunicazione ed Economia dell’Universita degli Studi di
Modena e Reggio Emilia.

Consegue Abilitazione di | fascia nel macro-settore concorsuale 13/B2 Economia e
Gestione delle Imprese (ora 13/ECON-07)-ASN 2021-23, Il quadrimestre. Pratica n.ro
51131. Esito positivo e relativo Attestato con validita: dal 25/05/22 estesa al 25/05/34.

Mobility for Teaching presso U'Universita INSEEC Business & Economics di Parigi,
International week (febbraio), nel’ambito del programma Erasmus+ for teaching (12 ore).

Consegue Abilitazione di Il fascia nel macro-settore concorsuale 13/B2 Economia e
Gestione delle Imprese.

Ricercatore a tempo indeterminato (SSD SECS-P/08 Economia e Gestione
delle Imprese) presso il Dipartimento di Comunicazione ed Economia dell’Universita di
Modena e Reggio Emilia.

Assegnista di ricerca, progetto dal titolo : "Le strategie di assortimento dell'acquirente:
un'analisi sperimentale" presso l'Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia- SECS
P/08- Economia e Gestione delle Imprese. Tutor scientifico: Prof.ssa Giovanna Galli.

Dottorato di Ricerca in Economia Aziendale presso il Dipartimento di Economia
dell’Universita Ca’ Foscari di Venezia. Consegue il Titolo con la dissertazione “Il fenomeno
di dominanza asimmetrica nell’ambito dell’acquisto congiunto di piu beni: un’analisi
sperimentale”-Relatrice: prof.ssa Giovanna Galli.

Laurea in Economia Aziendale- indirizzo impresa e mercato presso la Facolta di
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Economia dell’Universita di Modena e Reggio Emilia. Consegue il titolo con la
dissertazione “L'importanze del lay-out espositivo negli acquisti sul web: un’indagine
sperimentale”; votazione 110/110.

Attivita didattica:

Comunicazione d’Impresa (9 cfu-93 studenti), Corso di Laurea Triennale in Marketing e
Organizzazione d’Impresa- Dipartimento di Comunicazione ed Economia, Unimore.

Comunicazione Pubblicitaria e Immagine di Marca (6 cfu-239 studenti), Corso di Laurea
Magistrale in Management e Comunicazione d’Impresa e Corso di Laurea Magistrale in
Pubblicita, Comunicazione Digitale e Creativita d’Impresa- Dipartimento di
Comunicazione ed Economia, Unimore.

Gestione Aziendale (3 cfu-90 studenti), Corso di Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale-
Dipartimento di Scienze e Metodi dell’Ingegneria, Unimore.

Docenza presso U'Universita INSEEC Business & Economics di Parigi nell’ambito del
programma di mobilita internazionale “Staff Mobility for Teaching” di Unimore: 12 ore
didattica frontale.

Docenza presso Corso IFTS Tecnico di produzione multimediale-Omnichannel designer
erogato da ente di formazione accreditato IFOA (Reggio Emilia)

Docenza presso Corso IFTS Tecnico amministrativo e commerciale erogato da ente di
formazione accreditato ISCOM (Bologna)

Pianificazione della Comunicazione d’Impresa (4 cfu), Corso di laurea in progettazione e
Gestione della Comunicazione d’Impresa, Dipartimento di Comunicazione ed Economia,
Unimore

Internet Marketing (9 cfu), Corso di Laurea Triennale in Marketing ed Organizzazione
d’Impresa- Dipartimento di Comunicazione ed Economia, Unimore.

International Business Management (3 cfu-erogato in lingua inglese), Corso di Laurea
Triennale in Marketing ed Organizzazione d’Impresa- Dipartimento di Comunicazione ed
Economia, Unimore.

Gestione delle Imprese Internazionali (4 cfu) Corso di Laurea Triennale in Marketing ed
Organizzazione d’Impresa- Dipartimento di Comunicazione ed Economia, Unimore.

Supporto alla docenza negli insegnamenti di Marketing Internazionale, Dipartimento di
Economia, Unimore.
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Attivita istituzionale:

Membro del Gruppo di Gestione per UAssicurazione della Qualita del Corso di Laurea in
Marketing e Organizzazione d’Impresa del Dipartimento di Comunicazione ed Economia
dell’Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia.

Presidente della Commissione Trasferimenti in ingresso del Dipartimento di
Comunicazione ed Economia, con la responsabilita della valutazione del riconoscimento
esami da precedenti carriere di studenti in ingresso nel Corso di Laurea in Marketing ed
Organizzazione d’Impresa.

Delegato all’Orientamento per il Dipartimento di Comunicazione ed Economia
dell’Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia.

Delegato al Tutorato per il Dipartimento di Comunicazione ed Economia dell’'Universita
degli Studi di Modena e Reggio Emilia.

Relatore di Tesi di Laurea Triennali e Tesi di Laurea Magistrali nei Corsi di Laurea del
Dipartimento di Comunicazione ed Economia dell’Universita degli Studi di Modena e
Reggio Emilia.

Tutor di Stage curriculari nei Corsi di Laurea del Dipartimento di Comunicazione ed
Economia dell’'Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia.

Membro del Senato Accademico dell’Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia in
qualita di rappresentante dei Professori di Il fascia della macro-area CUN 3 (Scienze
umane, politiche e sociali).

Membro del Gruppo di Redazione della Scheda di Autovalutazione (SAV) e del gruppo di
audizione relativi alla procedura di Accreditamento Ministeriale del Corso di Laurea in
Marketing e Organizzazione d’Impresa.

Membro del Gruppo di Riesame Ciclico del Corso di laurea in Marketing e Organizzazione
d’Impresa del Dipartimento di Comunicazione ed Economia dell’'Universita degli Studi di
Modena e Reggio Emilia.

Co-tutor Scientifico di Tesi di Dottorato della studentessa Francesca Bergianti-Dottorato
di Ricerca in “Lavoro, Sviluppo e Organizzazione” di Unimore-Fondazione “Marco Biagi”.

Rappresentate dei Ricercatori nel Consiglio di Dipartimento del Dipartimento di
Comunicazione ed Economia dell’'Universita di Modena e Reggio Emilia.



Attivita di ricerca:

L’attivita di ricerca € rivolta in particolare alle strategie di gestione del portafoglio di marca da parte delle imprese
ed alla gestione del rapporto con il consumatore, anche in relazione alla crescente presenza dell’intelligenza

artificiale.

In particolare, negli ultimi anni si € focalizzata sulle seguenti tematiche: reazioni dei consumatori all’lampliamento
del portafoglio di brand delle imprese; attivita di co-branding fra imprese private ed organizzazioni no-profit; crisi
reputazionali dei brand; intelligenza artificiale e reazioni dei consumatori; applicazione dell’intelligenza artificiale
in ottica di sostenibilita e qualita della vita del consumatore.

Affiliazioni a Societa Scientifiche nazionali ed internazionali:

2026
2025
2020-0gg
2013-0gg
2003-0gg
2003-2022

Affiliazione a BAM (British Academy of Management)

Affiliazione a AEMARK (Asociacion Espanola de Marketing Académico y profesional)
Affiliazione ad AIDEA (Accademia ltaliana di Economia Aziendale)

Affiliazione SIMA (Societa Italiana di Management)

Affiliazione ad EMAC (European Marketing Academy)

Affiliazione a SIM (Societa Italiana di Marketing) poi confluita in SIMA.

Premi e riconoscimenti:

2025

2010-2012

Invited speaker al Symposium on Quality of Life and Social Happiness, Universita Castilla-
La Mancha (Albacete, Spagna).

Vincitrice Bando premialita per la comprovata attivita di ricerca, assegnato su base
competitiva dal Dipartimento di Comunicazione ed Economia, Unimore.

Responsabilita di gruppi di ricerca, anche assegnate su base competitiva:

2025-0gg

2018-0gg

2016-0gg

2010-2012

Coordinamento Unita italiana del gruppo di ricerca internazionale “OICV: Quality of Life
2025” istituito dal Prof. José Luis Alfaro Navarro-Universidad Castilla-La Mancha
(Albacete, Spagna). Nazioni partecipanti: Italia, Francia, Spagna, Romania, Sud Corea,
Messico.

Co-direzione scientifica Gruppo di Ricerca internazionale dal titolo "Consumer reactions
to brand crisis with a multi-cultural perspective" Comitato Costituente: Prof. Francisco
Guzman-University of North Texas; Ass. Prof. Erik Kennedy-Grand Valley State University ;
Prof.ssa Veronica Gabrielli, Prof.ssa Ilaria Baghi- Unimore.

Co-direzione scientifica Gruppo di ricerca internazionale dal titolo “Consumers’ reactions
to brand crisis” Comitato costituente: Prof.ssa Veronica Gabrielli, Prof.ssa Ilaria Baghi e
Prof. Giuliano Lemme- Unimore; Prof. Junji Tsuchiya-Faculty of Letters, Arts and Science of
Waseda (Tokyo).

Coordinamento in qualita di Responsabile Scientifico di Unita Locale PRIN-progetto dal
titolo: “Prodotti a marchio contraffatto: le scelte del consumatore e le implicazioni per la
marca. Assegnazione su base competitiva.



2007-2009

2001

Titolo del progetto nazionale “Contraffazione versus marca: una sfida ricorrente nella
dinamica del cambiamento economico” Principal Investigator-Prof. M. Belfanti- Universita
di Brescia.

Coordinamento Unita Unimore del Gruppo di Ricerca nazionale SIM (Societa Italiana di
Marketing) dal titolo: “Progetto media Impresa” coordinato dal prof. Daniele Dalli e dalla
prof.ssa Annalisa Tunisini.

Assegnato Finanziamento MIUR su base competitiva-Progetto Giovani Ricercatori- SECS
P/08, ricerca dal titolo: “Consumatore ed euristiche: la dominanza asimmetrica”.

Partecipazione a gruppi di ricerca nazionali e internazionali:

2023-0ggi

2016-0ggi

2008-0ggi

2021-2023

2018-2021

2015-2017

Partecipazione all’'unita centrale Progetto PRIN 2022 dal titolo “Toward a conceptualisation
of customer delight in new technological environments powered by artificial intelligence”.
Unita coinvolte: Universita degli Studi di Macerata; Universita Politecnica delle Marche.
Principal investigator: Prof.ssa Grappi Silvia

Partecipazione al Centro di Ricerca Interdipartimentale DH-Digital Humanities, promosso
dal Dipartimento di Studi Linguistici e Culturali e dal Dipartimento di Ingegneria “Enzo
Ferrari”, Unimore.

Partecipazione in qualita di Membro fondatore del Marketing Research and Lab del
Dipartimento di Comunicazione ed Economia, Unimore.

Partecipazione al gruppo diricerca Progetto FAR Fondo di Ateneo per la Ricerca-progetti di
Ricerca Interdisciplinari “Mission Oriented” dal titolo “Customer Delight (CD) in new
technological environments powered by artificial intelligence”. Principal investigator:
Prof.ssa Silvia Grappi.

Partecipazione al gruppo di ricerca sul Progetto di Ricerca Inter-Dipartimentale Fondo di
Ateneo per la Ricerca (FAR) 2018 dal titolo: “Trattamento termico sous-vide: qualita reale
e percepita”-Unita locale Dipartimento di Comunicazione ed Economia coordinata dalla
Prof.ssa Nicoletta Cavazza.

Partecipazione al gruppo di ricerca sul Progetto di Ricerca Inter-Dipartimentale Fondo di
Ateneo per la Ricerca (FAR) dal titolo: "Cultural influence in consumers’ reaction to
product-harm crisis: a cross-cultural investigation in Japan and Italian market"-
Coordinatore: Prof.ssa Ilaria Baghi.

Altri incarichi/attivita di ricerca:

2021/22-0ggi

2020/21-2022/23

2019/20-2020/21

Membro del Collegio Docenti del Dottorato di Ricerca “ Computer and data science for
technological and social innovation” Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia.

Co-tutor Scientifico di Tesi di Dottorato della studentessa Francesca Bergianti-Dottorato
di Ricerca in “Lavoro, Sviluppo e Organizzazione” di Unimore-Fondazione “Marco Biagi”.

Membro del Collegio Docenti del Dottorato di Ricerca “Reggio Childhood Studies”-
Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia.



2010-0ggi

2010-0ggi

Reviewer per paper sottoposti a riviste internazionali di prestigio tra cui Journal of
Consumer Research; Journal of Brand Management, Journal of Product and Brand
Managment e a Conferenze internazionali tra cui European Marketing Academy
Conference.

Reviewer per ammissione a Conferenze internazionali tra cui European Marketing
Academy Conference; Marketing Trends Conference.

Partecipazione in qualita di relatore a Convegni internazionali con selezione basata su peer reviewing:
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2025

2025
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2023

2021

2021
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2017

2017

Invited speaker al Symposium on Quality of Life and Social Happiness, Universita Castilla-La
Mancha (Albacete, Spagna).

54th EMAC (European Marketing Academy) Annual Conference-25-30 maggio Pozuelo (Madrid),
con il contributo dal titolo Gabrielli, V., & Baghi, I. (2025) Eco-friendly Smart Home Devices: The
Role of Artificial Intelligence Functioning and Environmental Effectiveness on Purchasing
Intention.

XXXVl AEMARK International Marketing Conference 17-19 settembre Murcia-Spagna, con il
contributo dal titolo De Mite, S., Gabrielli, V., Andres Martinez, M. E., & Alfaro Navarro, J. L. (2025)
Artificial Intelligence beyond its functioning: the role of virtuous goals and consumer delight.

23rd International Marketing Trends Conference-18-20 gennaio 2024 Venezia, con il contributo dal
titolo Gabrielli, V. (2024) Sustainable practices and consumers’ well-being: conceptual maps.

XX Convegno Annuale SIM (Societa Italiana di Marketing)-20-21 ottobre 2023 Firenze, con il
contributo dal titolo Bergianti, F., Gabrielli, V., Baghi, I., & Grappi, S. (2023) How different types of
communication affect ethical consumption: The role of psychological consumer empowerment.

EMAC Annual Conference, con il contributo dal titolo Bergianti, F., Grappi, S., Gabrielli, V., & Baghi,
I. (2021) Feeling good by wearing sustainable: Advancing the well-being paradigm in sustainable
consumption practices.

XVIII Convegno Annuale SIM 14-15 ottobre 2021, Ancona, con il contributo dal titolo Bergianti, F.,
Gabrielli, V., Baghi, |., & Grappi, S. (2021) Sustainable trend: how well-being works in shaping
fashion consumption practices.

49th EMAC Annual Conference- 16-19 settembre 2020, Zagabria-Croazia, con il contributo dal
titolo Baghi, I., & Gabrielli, V. (2020) This is what matters: The reactions of betrayed consumers to
ethical brand crisis.

47th EMAC Annual Conference-29 maggio-1 giugno 2018, Glasgow-UK, con il contributo dal titolo
Baghi, I., & Gabrielli, V. (2018) How culture belonging shapes negative emotion during product-
harm crisis and influences consumers’ purchase intention of the faulty brand.

12th Global Brand Conference-26-28 aprile 2017, Linnaeus University, Kalmar, con il contributo
daltitolo Baghi, I., & Gabrielli, V. (2017)The role of brand prominence disparity in co-branded cause
related marketing programs: Luxury vs non-luxury brand positioning.

46th EMAC Annual Conference. 23-26 maggio 2017, Groningen (Olanda), con il contributo dal
titolo Gabrielli, V., & Baghi, I. (2017) Brand architecture change: When the corporate brand steps
out of the shadow.
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13th Annual International Conference on Management and Marketing, Athens Institute for
Education and Research-29 giugno-2 luglio 2015, Atene (Grecia), con il contributo di Gabrielli, V.,
& Baghi, I. (2015) From the House of Brand to the Branded House: The Effects of a Brand Portfolio
Shift on Consumers’ Choice.

42th EMAC Annual Conference- 4-7 giugno 2013, Istanbul (Turchia), con il contributo dal titolo
Baghi, I., & Gabrielli, V. (2013) Brand awareness or brand credibility? This is the matter in a co-
branded cause related marketing program.

41th EMAC Conference-23-26 maggio 2012; ISCTE Business School, Lisbon University Institute,
Lisbona (Portogallo), conil contributo dal titolo Baghi, I., & Gabrielli, V. (2012) A branding challenge
for social marketing programs.

6th Thought Leaders: International Conference on brand management. Universita della Svizzera
Italiana, Lugano (Svizzera), con il contributo dal titolo Gabrielli, V., & Baghi, I. (2010) Co-branding
strategy for Cause Related Marketing activities: the role of brand awareness on consumers’
perception.

9th International Marketing Trends Conference; 21-23 gennaio 2010, Venezia, con il contributo dal
titolo Baghi, I., & Gabrielli, V. (2010) ILruolo della Brand Community nella definizione dell’immagine
di marca.

8th International Marketing Trends Conference; 16-17 gennaio 2009, Parigi (Francia), con il
contributo dal titolo Balboni, B., Gabrielli, V., & Grappi, S. (2009) L'effetto del Country-of-Design e
del Country-of-Manufacture sulla valutazione di prodotto: un’analisi sperimentale sul
consumatore italiano.

7th International Marketing Trends Conference, gennaio 2008, Venezia, con il contributo dal titolo
Gistri, G., Romani, S., Grappi, S., Pace, S., & Gabrielli, V. (2008) Il consumatore dei prodotti
contraffatti: un’indagine esplorativa sul processo di acquisto e le pratiche di consumo.

36th EMAC Annual Conference-22-25 maggio 2007, Reykjavik (Islanda), con il contributo dal titolo
Grappi, S., Gabrielli, V., & Balboni, B. (2007) How does brand image form? The role of brand
associations in affecting brand quality and brand superiority.

14th the International Conference on Research in the Distributive Trades (pp. 1-19). ESCP-EAP; 27-
29 giugno 2007 Saarbruken (Germania), con il contributo dal titolo Grappi, S., & Gabrielli, V. (2007)
Branding in retailing: a comparative perspective ‘services versus products’.

6th International Marketing Trends Conference, 26-27 gennaio 2007, Parigi (Francia), coniil
contributo dal titolo Gabrielli, V., & Grappi, S. (2007) Limmagine di marca: le dimensioni
componenti ed i riflessi sulla valutazione di superiorita.

13th International EAERCD Conference on Research in the Distributive Trades ; 29 giugno-1 luglio
2005, Lund University-EAERCD, con il contributo dal titolo Gabrielli, V., Galli, G., Grappi, S., &
Martinelli, E. (2005) Attitudinal and behavioural loyalty in a retailing context: some preliminary
results.

4th International Marketing Trends Conference, gennaio 2005, Parigi (Francia), con il contributo dal
titolo Gabirielli, V., & Grappi, S. (2005) La fedelta del consumatore al punto vendita: determinanti
di natura cognitiva ed affettiva



Terza missione:

Collaborazione con amministrazioni pubbliche, enti ed associazioni del territorio (public engagement):

2025-0ggi

2025-0ggi

2024/25

2023/24

2019-2020

2017

Responsabile del progetto di ricerca per fini istituzionali con il Comune di Reggio Emilia-
Ricerca dal titolo "Scuole Aperte-analisi del fabbisogno di attivita pomeridiane della rete
scolastica e delle famiglie", in collaborazione con il Dipartimento di Educazione e Scienze
Umane di Unimore. Convenzione per la realizzazione di Attivita di Ricerca istituzionale-
Protocollo n.ro 0326893 del 16/12/25-Protocollo n.ro 0326893 del 16/12/25.

Nominata membro del Gruppo Confindustria di Reggio Emilia “Club Digitale”, dedicato alla
digital transformation- Tavolo di lavoro sui rapporti con il territorio-Reggio Emilia un
territorio avocazione digitale.

Partecipazione al progetto Start-Aut, finanziato da Fondazione di Modena e Comune di
Sassuolo, con responsabilita scientifica; in corso la realizzazione di una start-up
nell’lambito della comunicazione digitale inclusiva di persone con disabilita.

Nominata membro del Comitato Scientifico del progetto Sport and Tech, finanziato da
Fondazione di Modena e Comune di Sassuolo e finalizzato all’inserimento lavorativo
nell’lambito della comunicazione digitale di persone affette da disabilita.

Collaborazione con il Teatro Comunale “Luciano Pavarotti” di Modena per la realizzazione
diuno studio di monitoraggio dell’esito di attivita di avvicinamento al teatro per il segmento
bambini e famiglie.

Responsabile Scientifico del progetto di Ricerca dal titolo "L'utilizzo dei social e new media
in chiave partecipativa per le istituzioni pubbliche: un’analisi applicata al Comune di Carpi
nella comunicazione verso i cittadini", in contratto di convenzione con Comune di Carpi.

Convenzioni commerciali con imprese ed esperienze professionali attinenti:

2017-2019

2017-2018

2015-2016

2016-2017

2014-2015

Responsabilita scientifica del progetto “La comunicazione integrata nell’lambito dei servizi
alla persona: il caso CLD servizi” in convenzione con CLD Servizi S.r.L.

Responsabilita scientifica del progetto “Gli italiani ed il dormire: bisogno, intenzione e
processo decisionale” in convenzione con Materassificio Montalese S.p.A.

Responsabilita scientifica del progetto “La ri-definizione dell’identita di marca” in
convenzione con Mondo S.p.A.

Responsabilita scientifica del progetto “Innovazione di prodotto orientata al consumatore”
in convenzione con Coopbox Group S.r.L

Responsabilita scientifica del progetto “Il presidio di nicchia in un settore maturo” in
convenzione con Max Mara Fashion Group S.r.l.



2012-2013

2007-2010

Responsabilita scientifica del progetto “Lo sviluppo di un sistema di marca nell’lambito dei
servizi alle imprese” in convenzione con Sme Up S.p.A.

Responsabilita scientifica del progetto “La dimensione esperienziale all’interno del punto
vendita” in convenzione con ltaleri S.p.A.

Attivita di disseminazione, divulgazione e formazione continua:

2024-0ggi

2018-0ggi

2017-o0ggi

2017-o0ggi

2022

2022-2023

2018-2020

2016-2018

Co-progettazione e collaborazione dei moduli dal titolo “Sviluppare un pensiero critico:
come leggere immagini e testi della contemporaneita” e “Intelligenza artificiale: rischi e
opportunita delle nuove tecnologie informatiche” nellambito del progetto inter-
universitario POT L-20 coordinato dalla Prof.ssa Bianchi Cinzia del Dipartimento di
Comunicazione ed Economia dell’Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia rivolto
a docenti e studenti delle Scuole Secondarie Superiori di Secondo Grado.

Progettazione e realizzazione di percorsi di alternanza scuola-lavoro (PCTO) per studenti
di Scuole Superiori di Secondo Grado di Modena e Reggio Emilia, fra cui Liceo “A. Moro” di
Reggio Emilia, Liceo “A. Tassoni” di Modena e Istituto “Levi-Scaruffi-Citta del Tricolore” di
Reggio Emilia.

Responsabile di diversi Tirocini Formativi Attivi proposti per Unimore e rivolti a studenti
delle Scuole Secondarie Superiori sulle tematiche di comunicazione d’impresa, pubblicita
e consumo sostenibile.

Seminari tematici di carattere divulgativo nell’ambito del Programma Operativo Nazionale
(PON) per le Scuole Secondarie Superiori, dal 2017 ad oggi. Gli incontri, sul tema della
pubblicita, delle tendenze emergenti di marketing e dell'impatto dell’intelligenza artificiale
sulla comunicazione d’impresa, sono stati svolti in Istituti di Modena (Liceo Scientifico
“Wiligelmo”, Liceo Scientifico “A: Tassoni”), Reggio Emilia (Liceo Scientifico “A. Moro”) e
Mantova (Liceo d’Este).

Revisione e co-progettazione del percorso di studio in Marketing Internazionale-curvatura
Relazioni Internazionali per il Marketing per studenti di Scuola Secondaria di Secondo
Grado, Istituto Scaruffi-Levi-Citta del Tricolore” di Reggio Emilia, triennio 2022-25.

Coordinamento del gruppo di divulgazione PNRR/D.M. 934 dal titolo “Orientamento verso
U’Universita” per la macro-area CUN 3 con svolgimento di n.ro 14 interventi presso le
Scuole Superiori di Secondo Grado

Co-progettazione e supervisione scientifica di moduli di formazione in collaborazione con
Enti accreditati dalla Regione quali IFOA (Modena e Reggio Emilia) ed ISCOM (Bologna).

Attivita divulgativa all’interno del ciclo di incontri annuali “Com’é-Comunicazione” di
Unimore sul tema della comunicazione pubblicitaria e dell’utilizzo dei testimonial.



Pubblicazioni scientifiche:

Articoliinrivista

Gabrielli, V., & De Mite, S. (2025) Lo showrooming come sfida omnichannel. Effetti delle forme di
coinvolgimento e della sensibilita ambientale. Micro & Macro Marketing, 65-90. ISSN 1121-4228

Grappi, S., Barbarossa, C., Gabrielli, V., & Romani, S. (2024) When apologies backfire: A moderated mediation
model of exposure by NGOs, companies’ hypocrisy, and consumers’ political orientations. Journal of
Marketing Management, 40(3-4), 217-259. ISSN (ONLINE) 1472-1376; PRINT ISSN 0267-257X.

Grappi, S., Bergianti, F., Gabrielli, V., & Baghi, I. (2024) The effect of message framing on young adult
consumers’ sustainable fashion consumption: The role of anticipated emotions and perceived
ethicality. Journal of Business Research, 170, 114341. ISSN 0148-2963.

Gabrielli, V., Baghi, I., & Bergianti, F. (2021) Brand scandals within a corporate social responsibility
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